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Hastanelerimize teshis ve tedavi amaci ile gelen;

*Sosyal gluvencesi olmayan
* Maddi durumu tedavi ihtiyaclarini karsilamaya yetmeyen
* Kimsesiz

Hasta ve yakinlarina Sosyal Hizmet Unitesi'nce asagidaki
konularda yardimci olunmaktadir;

1.BARINMA : Erciyes Universitesi Rektorligii ile Melikgazi
Saglik ve Sosyal Yardim Vakfi'nca hazirlanan protokol
dogrultusunda il disindan gelen hasta ve hasta yakinlari igin
licretsiz konaklama imkani saglanmistir. Yonetimi vakfa
birakilan 150 yatak kapasiteli Ahmet Karamanci
Misafirhanesi Hisarcik beldesinde olup ulasim vakfin temin
ettigi servis araci ile saglanmaktadir. Doktor ve hemsireler
tarafindan Sosyal Hizmet Unitesine yénlendirilen hasta ve
hasta yakinlari gorevli sosyal calismaci tarafindan
degerlendirildikten sonra misafirhaneye kabul edilip

edilmeyecegine karar verilmektedir.

2.GiYiM : Servislerde sorumlu hemsireler, ihtiyaci olan hastalari
tespit ederek sosyal hizmet (nitesine bildirir, sosyal hizmet
Unitesince gerekli arastirmalar yapildiktan sonra ihtiyac
sahiplerine yardim gerceklestirilir.
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Hastanemizde yatarak tedavi géren kimsesiz ve maddi
durumu yetersiz hastalar oncelikli olmak lizere; ic camasir,
cocuk bezi, hasta bezi, terlik, pijama, corap vb. esyalar giyim
yardimi olarak yapilmaktadir. Yapilan yardimlarin finansmani

gonilliler tarafindan karsilanmaktadir.

3.ULASIM : Tetkik ve tedavisi tamamlanan hasta ve hasta
yakinlari maddi yetersizlikten dolayl evine gidemeyecek
durumda ise sehir ici ve sehir disi ulasimlarina ait bilet

bedelleri temin edilmektedir.

4.YEMEK TEMINi : Refakatci karti bulunmayan ve maddi
durumu yetersiz olan poliklinik ve kliniklerde tedavi goren
hastalar ile bunlarin yakinlarina goniilliilerin katkisi ile yemek

yardimi yapilmaktadir.

5.CAMASIR YIKAMA HiZMETLERI : Hastanemizde yatmakta olan
kimsesiz veya camasirlarini ylkayamayan maddi durumu
yetersiz hastalarin camasirlan yerleske icerisinde kurulu olan
ozel sektore ait camasir ylkama salonunda lcretsiz olarak

yikatilmakta ve servislere teslim edilmesi saglanmaktadir.

6.SEVK EKSIKLIKLERININ GIDERILMESi : islem yaptiramayacak
durumdaki hastalarin (ailesi ilgilenmeyen veya kimsesiz)
Kayseri Egitim ve Arastirma Hastanesi ile Kayseri Kadin
Dogum ve Cocuk Hastaliklari Hastanesinden sevk ile ilgili

islemleri sosyal hizmet {initesi araciligl ile yapiimaktadir.

7.50SYAL GUVENLIK KURUMUNUN KARSILAMADIGI iLAC
TEMINi : Hastanemizde tedavi oldugu siire icerisinde sosyal
glivenlik kurumunun karsilamadigl ilag recete edilen ve maddi
durumu yetersiz olan hastanin ilaclar ilgili sosyal calismacinin
degerlendirmesi sonucunda goniullilerin katkisiyla

karsilanmaktadir.

8.MULTECi, VATANSIZ VE SIGINMACILARIN TEDAVi SURECI :
Hastanemize acil olarak gelen bu tiir hastalarin resmi kutumlar,

ilgili
sorunlanyla ilgilenilerek hastanemizden taburcu olmalarina

sivil toplum kuruluslan ve sosyal guvenlik kurumu il

katki saglanmaktadir.

9.KIMSESIZ VE SOSYAL GUVENCESi OLMAYAN HASTALAR :
Hasta ya da hasta yakini ile goriisiilerek yesil kart almaya
yonlendirilmektedir. Yesil kart alamayan hastalar icin ise
ilgili Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakfi ile gerekli
yazismalar yapiimaktadir.

Sosyal hizmete muhta¢ basvuru sahiplerinin, ihtiyac
duyduklan sosyal hizmet kuruluslarina (cocuk yuvasi, huzur evi,
kadin siginma evi, O6ziirlii rehabilitasyon merkezi gibi)
yerlestiriimesi siirecinde sosyal danismanlik hizmetleri verilerek,

gerekli yonlendirmeler ve yazismalar yapiimaktadir.
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