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1 GIRiS
imminoloji Laboratuvari Test Rehberinde Saglik Bakanligrnin belirledigi kurallar
dogrultusunda laboratuvarda galigilan testlerin listesi, drnek alim kurallari, testlerin ¢alisiimasi,
kalite kontrol ¢alismalari, sonuclarin onaylanmasi, panik deder uygulamasi ile ilgili bilgilerin
detayl bir sekilde verilmesi amacglanmistir.

T.C.

ERCIYES UNIVERSITESI
SAGLIK UYGULAMA VE ARASTIRMA MERKEZI
MERKEZi LABORATUVAR

IMMUNOLOJi LABORATUVARI

2 TEST LISTESI

No Test Yéntem Amac Calisilma Sonug¢ Verme Numune Calisma Sekli
Zamani Siiresi Tiirii
Akim Sitometri yontemi ile Edtali kan Yizeyel Boyama /
1 immiin Yetmezlik Akim Sitometri lenfosit alt gruplar nin Hafta ici her 48 saat /Kemik 1ligi/ Inkiibasyon
Paneli oranini 6lgmek gin BOS/BAL
Akim Sitometri yontemi ile Hafta igi her Edtali kan Hicre Ayirma ve
2 Fagotest (DHL) Akim Sitometri Totrofll fonksiyonunu glin 48 saat Uyarma
Olgmek
Akim Sitometri yontemi ile Hafta i¢i her Edtali kan Hucre Ayirma ve
3 Trombosit Akim Sitometri trombosit fonksiyonlarinin glin 48 saat Olgme
Olgilmesi
Akim Sitometri yontemi ile Hafta igi her Yiizeyel Boyama /
4 CD 11/ CD 18/ Akim Sitometri iglsg;l;s?dhezyon defekti gun 48 saat Edtali kan Olgme
CD 15 (LAD)
Akim Sitometri yontemi ile
5 Double Negatif T Akim Sitometri otoimmdin Ienfopr.ollferatlf Hafta ici her 48 saat Edtali kan Yiizeyel Boyama /
sendrom tanisi igin giin Olome
Myeloperoxidase Akim Sitometri yontemi ile Kemik iligi/ | Sitoplazmik Boyama
6 Olgiimii (MPO) Akim Sitometri MPOQO dizeyinin élgtlmesi Hafta igi her 48 saat Periferik Kan / Inkiibasyon /
gin Santrifij
Akim Sitometri /EMA ile Yikama / Inkiibasyon
Eosin 5 Maleimide | Akim Sitometri ?rlt_r_osn ypgunlugununun Hafta ici her 48 saat Periferik Kan / Boyam__a / Santrifij /
. (EMA) Olglilmesi gin Olgme
Yuzeyel Boyama
CD 45 RA/CD 45 | Akim Sitometri Akim Sitometri yontemi ile Hafta igi her 48 saat Periferik Kan "”'“,JF??SVP” /
8 RO T Lenfosit alt gruplar tayini glin Santrifuj / Olgme
Akim Sitometri Sitoplazmik ve
9 Monoklonal Akim Sitometri yontemi ile Hafta igi her 48 saat Periferik Kan | . Yl.J.zeyeI Boyama/
Antikor Tayini antikor duzeyi élgimu glin Inktibasyon/ Santrifj
CD 27
Irgmu.nlgltc.)lbullln D Akim Sitometri Akim Sitometri yontemi ile Hafta igi her 48 saat Periferik Kan ) Yiizeyel Boyama /
10 f enis i' rtnls lik monoklonal antikor tayini glin / Kemik Iligi | Inkibasyon / Santrifilj
mmuin Yetmezli
Paneli)
Yizeyel Boyama /
11 HLA B-27 AKim Sitometri Akim Sitometri yontemi ile Hafta ici her 48 saat Periferik Kan | 'nkubasyon / Santrifij
monoklonal antikor tayini giin
Akim Sitometri yontemi ile Santrifdj /
12 Cross- Match Akim Sitometri monoklonal antikor tayini Nakil Oncesi 6 saat Periferik Kan | L-enfosit lzolasyonu/
(Capraz Yiizeyel Boyama
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Karsilagtirma)

immunoloji Laboratuvar Test Rehberi hem elektronik ortamda hem de laboratuvar kalite
dosyasi icinde bulunmaktadir. Rehberin erisilebilirligi ve kullanimi hususunda calisanlara sézel
bilgilendirmeler yapilmaktadir.

3 ORNEK ALIMI KURALLARI

Kan alma iglemleri immiinoloji Laboratuvari testleri icin ayaktan ve yatarak tedavi goren
hastalara yonelik uygulanmakta olan bir islemdir. Ornek alma islemleri asagida aciklandigi
sekilde gergeklestirilir.

3.1 Resmi Igslemler ve Kimlik Tespiti
immiinoloji Laboratuvari testleri icin ayaktan/yatan tedavi alan hasta kimligi, kani alan
kisi ( flebotomist, hemsire ) tarafindan kimlik Gzerinden tespit edilir, doktorun eksiksiz olarak
tamamladigi test istem formu ile otomasyon sisteminden kayit yapilir. Gerekli hallerde Klinik
seyrini belirleyen, hastaya 6zel aciklamalar yazili olarak yapilir.

Kan drnegi icin kullanilacak olan tip,

+ Hucrede calisilan akm sitometri testleri igin antikoagilan EDTA igeren vakumlu tlp
olmalidir. BAL ve BOS numuneleri kullanilan tetkikler icin antikoagulansiz (bos,kuru)
tlp kullaniimaktadir.

Kani alan kisi (hemsgire/ flebotomist), listedeki tliplere hastanin kanini doldurur, EDTA
iceren tlpleri antikoagllanla karigmasi igin yavasca dondurur ve tagima kabi igine korunakli
bir bigcimde vyerlestirir. Laboratuvarimizda c¢alisilan test gruplarinda, hastanin kendi
numunesini almasi ve toplamasi gereken bir test grubu olmadigi igin bu konu ile ilgili
bilgilendirmeye gerek duyulmamaktadir.

NOT: BAL, BOS ve Kemik iligi numuneleri ilgili servislerde sorumlu doktorlar tarafindan alinip,
kimlik tespiti yapilip etiketlenerek, posta ile elden laboratuvarimiza ulastiriimaktadir.

3.3 Hasta Kimliginin Tespiti
Kani alacak olan kisi, ornek alimi sirasinda kisinin kimlik bilgilerini kimlik belgesi
uzerinden kontrol etmeli ve kimlik bilgileriyle barkod bilgileri (tarih-saat) karsilastirmalidir.
Hastanin adini, dogum tarihini sorarak ve belgelerdeki bilgilerle karsilastirarak kimligin
dogrulugundan emin olmalidir. Test istem formundaki kisisel bilgileri kontrol etmeli ve kan
alinan tupun Ustine yazmalidir.

3. 4 Kan Orneklerinin Etiketlenmesi

Laboratuvarimizda caligilan kan 6rnekleri Erciyes Universitesi kan alma (niteleri ve
kliniklerinde alinir. Kani alan kisi hastanin ad ve soyadini tlp Uzerine elle yazar. Kan alma
unitesindeki sekreter hastane otomasyon sisteminin barkod numarasi ve hastanin adi soyadi,
dosya numarasi olan etiketi bilgileri kontrol ederek tlip Uzerine yapistirir.
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Kan alma uniteleri ve kliniklerden alinan kan Merkez Laboratuvari Sekreterligi'ne gelir.
Burada sekreter tipler Gzerinde gelen barkod araciligiyla kisinin kimlik bilgilerini dogrulayarak
numune kabullini yapar. Kimlik bilgileri ile barkod bilgileri mutlaka karsilastiriimalidir.
Tutarsizlik durumlarinda numune reddedilir.

3.6 Numune Transferi (Tagima Prosediirii)

Numunelerin uygun kosullarda, zarar gérmeden ve bekletimeden laboratuvara

transferini saglamak amaglanmaktadir. Kani alan kisi gerekli belgeleri ve alinan kan
numunelerini transfer kabina yerlestirir ve bu kap dogrudan érnek alma postasi tarafindan veya
onun araciliyiyla uygun sekilde tasinir. Numune imminoloji Laboratuvar’'na (alimindan
sonraki bir saat icinde) oda i1sisinda (24°C) ulastirilir.

Testler icin alinan kanlar, mutlaka elden ve dikey pozisyonda, tasima cantasi ile

tasinmasi gerekmektedir.

Numunelerin Merkezi Laboratuvar Sekreterlik Birimi’'ne uygun transferi icin bu rehberde

belirtilen kurallar dikkate alinmalidir.

NoohMwN

Tasima prosedurtinde dikkat edilmesi gereken kurallar asagida siralanmistir.

Kimliklendiriimemis, barkodsuz ve test girisi yapiimamis numuneler laboratuvara
gonderilmemelidir.

Kirik ya da gatlak (hasarh) tip/kaplara numune alinmamalidir.

Miadi gegmis numune tlpleri kullanilmamalidir.

Alinan numune tupu/kabi agzi sikica kapali olarak laboratuvara ulastirilmalhdir.
Numunelerin dis kismi ve istem formlari 6érnekle kontamine edilmemelidir.

Numuneler alindiktan sonra bekletiimeden laboratuvara ulastiriimalidir.

Numuneler, laboratuvar kabul biriminde, ilgili personele teslim edilmelidir.

NOT 1 : Ornek alimi ve transferi konusunda ilgili galiganlara hastane idaresi tarafindan
egitim verilmektedir.
NOT 2 : Bu prosediirden, 6rnek alma birimi personeli, tasiyici personel, kliniklerde numune
alan kisi ve laboratuvar personeli sorumludur.

3.7 Numune Kabul ve Red Kriterleri
Numune igin gerekli kayitlar otomasyon sistemi Uzerinden yapilir.

- Hastanin adi / soyadi

- Numunenin alindigi tarih,saat

- Numune turd

- Kimlik bilgileri ile barkod bilgilerinin tutarhhg:
istemi yapan balim

K|m tarafindan kabul veya reddedildigi

Yukarida belirtilen kontrollerin sonucu olumlu ise numune kabul edilir. Asagidaki
durumlarda numune kabul edilmemelidir. Bunlar;
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+ Kimlik bilgileri belirtimemis ya da yetersizse
+  Cift isim gibi karmasaya sebep olacak sekilde isaretienmis test tiipleri varsa

Hucrede calisilan testler icin pihtili kan 6rnegi tespit edilmisse,

Kurumumuz disindan getiriimisse; gonderen doktorun adi soyadi, hastanin klinik
Ooykusu, kanin alinma tarihi ve saati, hastanin adi soyadi ve dogum tarihi bilgilerini
icermeyen istekler,

4+ Numune bilgileriyle barkod bilgileri arasinda tutarsizlik bulundugunda

Yukarida listelenen durumlardan herhangi biri mevcutsa; laboratuvar sekreteri,
laboratuvar personeli ile iletisim kurar. Bu durumu ¢ézimlenemiyorsa, numuneyi reddeder.
Numunenin reddi durumunda en kisa zamanda klinik sorumluya elektronik ya da sozlu
olarak red islemi hakkinda geri bildirim yapilmaktadir. istemin yapiimasi, numunenin
alinmasi, laboratuvara kabulli veya reddi LBYS Ulizerinde ayri birer asama olarak kayit
altina alinir ve yetkili kullanicilar tarafindan otomasyon sistemi Uzerinden gorulebilir.

Numunelerin kabul veya reddi LBYS sistemi Uzerinden aylik olarak analiz edilmektedir.
Kayitlarda asgari olarak,

» Tarih ve saat

» Numuneleri génderen bolim

» Kim tarafindan kabul veya reddedildigi > Red nedeni yer almaktadir.

Gerektiginde diizeltici énleyici faaliyet baglatimaktadir. Baglatlan DOF hastaneler
Kalite Birimi'ne génderilir, DOF tutulan birimden olayla ilgili agiklama istenir. Baghekimlik
araciligiyla bu islem takip edilir. Yil iginde yapilan egitimlerde numune kabul ve red kriterleri
ve test bazinda numunelerin analiz 6ncesi hazirlik igslemlerine yonelik kurallarla ilgili olarak
egitimler dizenlenmektedir.

3.8 Orneklerin Laboratuvara Kabulii ve Ayristirimasi

Kan érnekleri laboratuvara gelince, LBYS girisi kontrol edilir. LBYS’den yapilan test
isteklerine bakilarak érnek kabinin uygunlugu, érnek miktari (tlpteki isaretli ¢izgiye kadar alinip
alinmadigi), pihtilasma, barkodlama vb. kontrolt yapilir. Kabul edilen érneklerden serum veya
plazmada cgalisilacak testler igin olanlar santriflij edilir. Santriflij stresi ve hizi testlere gére
degisiklik gosterebilir. Santrifij sonrasi hemolizli, asin lipemik ve ikterik olan &rnekler
calisiimaz. Hastadan tekrar kan alinmasi i¢in kan alma birimi, acil servis veya klinikler
bilgilendirilir. Ayrica LBYS ortaminda hasta sonu¢ sayfasina numune red sebebi belirtilir.

3.9 On Hazirlik islemi Gerektiren Testler

+ Numune Periferik Kan ise; numunenin uygunlugu goéz ile kontrol edilir, pihti kontroli
yapilir.Uygunsa isleme alinir, degilse otomasyon sistemi (zerinden reddi
gerceklestirilir.

« Numune Kemik lligi ise; siizme islemi yapilir. Gerekirse numune belirli oranlarda
seyreltilerek igleme alinir.

+ Numune Bronkoalveolar Lavaj (BAL) ise; 6nce siizme iglemi yapilir, ardindan santrif(j
islemi yapilarak numune gereksiz materyallerden arindirilir ve isleme alinir.

+ Numune Beyin Omurilik Sivisi (BOS) ise; numunenin uygunlugu g6z ile kontrol edilir ve
isleme alinir.
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4. TEST CALISMA SURECLERI

Kan o6rneklerinin laboratuvara ulasmasi ile birlikte dnce numunelerin ayrismasi yapilir

ve gall§[naya baglanir. Orneklerde 6n hazirlik gerekmektedir.

*

Immiinyetmezlik _Paneli: Periferik kan orneklerinde her tipe 100 mikrolitre kan 10
mikrolitre antikor eklenerek inkiibasyon baslatilir ve ylzeyel boyama yapilir. Cihazda
hicre sayimi yapilarak datalar analize hazirlanir. Laboratuvar sorumlu hekimi
tarafindan analizi yapilip, raporlanan sonuglar LBYS sistemine girilir.

Fago Test : Hastadan ve nétrofil fonksiyon bozuklugu olmayan herhangi bir bireyden
birer adet EDTA’lI tipte periferik kan numunesi istenir. EDTA’I tlpte gelen kandan 100
mikrolitre alinarak lysing sollsyonu ile inkibe edilir ardindan birka¢c kez santrifij
yapilarak notrofil elde edilir ardindan hicreler boyanir ve cihazda ilk hicre sayimi
yapilir. Daha sonra boyanmis hucreler uyarilarak stimile olmalari saglanir. Tekrar
hicre sayimi yapilir ve stimile olmus ve olmamis hlcreler birbirine oranlanarak analize
hazir hale getirilir. Laboratuvar sorumlu hekimi tarafindan analizi yapilip, raporlanan
sonuglar LBYS sistemine girilir.

Trombosit : Hastadan EDTA’ll tipte alinan bir adet periferik kan 6rnegi ile ¢alisma
yapilir. 800 RPM’de 15 dakika santrifiij edilerek ayrilan trombosit hiicrelere monoklonal
antikorlar eklenerek inkube edilir. Cihazda hicre sayimi yapilarak analize hazir hale
getirilir. Laboratuvar sorumlu hekimi tarafindan analizi yapilip, raporlanan sonugclar
LBYS sistemine girilir.

CD11 — CD 18 — CD15 (LAD): Hastadan EDTA’lI tipte alinan bir adet periferik kan
ornegdi ile calisma yapilir. Monoklonal antikorlar eklenerek lysing islemi ve ylzeyel
boyama yapilir. Cihazda hiicre sayimi yapilarak analize hazir hale getirilir. Laboratuvar
sorumlu hekimi tarafindan analizi yapilip, raporlanan sonuglar LBYS sistemine girilir.

Double Negatif T : Hastadan EDTA’lI tipte alinan bir adet periferik kan ornegi ile
calisma yapilir. Monoklonal antikorlar eklenerek lysing islemi ve yilzeyel boyama
yapilir. Cihazda hicre sayimi yapilarak analize hazir hale getirilir. Laboratuvar sorumlu
hekimi tarafindan analizi yapilip, raporlanan sonuglar LBYS sistemine girilir.

Myeloperoxidase (MPQO) : MPO olcimu talep edilen kemik iligi ya da periferik kan
6rnegi monoklonal antikorlar eklenerek lysing isleminden gegirilir. Sitoplazmik boyama,
inkibasyon ve ylkama islemleri yapilir. Sonrasinda cihazda hlcre sayimi yapilarak
analize hazirlanir. Laboratuvar sorumlu hekimi tarafindan analizi yapilip, raporlanan
sonuglar LBYS sistemine girilir.

Eosin 5 Maleimide (EMA) : Hastadan bir adet, ayni yas grubunda olacak sekilde iki
farkli bireyden de alinan birer adet EDTA’l tupte periferik kandan c¢alisma
yapilmaktadir. Oncelikle PBS eklenerek iki kez santriflij islemi yapilirak eritrositler
ayristirilir. Daha sonra eosin 5 maleimide boyasi kullanilarak boyama, inkiibasyon ve
yikama iglemleri yapilir ve cihazda hicre sayimi gergeklestirilir. Laboratuvar sorumlu
hekimi tarafindan analizi yapilip, raporlanan sonuglar LBYS sistemine girilir.
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+ CD 45 — CD 45 RO: Hastadan alinan EDTA'lI bir adet tlpte periferik kan ile galisma
yapilir. Caligma icin gereken monoklonal antikorlar konulduktan sonra lysing ve yuzeyel
boyama yapilarak cihazda hicre sayimi gerceklestirilir. Laboratuvar sorumlu hekimi
tarafindan analizi yapilip, raporlanan sonuglar LBYS sistemine girilir.

+ Genisletilmis immiin Yetmezlik Paneli : Hastadan alinan EDTA'lI bir adet tiipte
periferik kan ile galisma vyapilir. Calisma igin gereken monoklonal antikorlar
konulduktan sonra lysing ve ylzeyel boyama vyapilarak cihazda hicre sayimi
gerceklestirilir. Laboratuvar sorumlu hekimi tarafindan analizi yapilip, raporlanan
sonuglar LBYS sistemine girilir.

+ Monoklonal Antikor Tayini : Hastadan alinan EDTA’lI bir adet tlipte periferik kan ile
¢alisma yapilir. Calisma icin gereken monoklonal antikorlar konulduktan sonra gerekli
durumlarda yuzeyel ya da sitoplazmik boyama, lysing, inkibasyon ve yikama islemleri
yapllarak cihazda hicre sayimi gergeklestirilir. Laboratuvar sorumlu hekimi tarafindan
analizi yapilip, raporlanan sonugclar LBYS sistemine girilir.

5. MALZEME / CIHAZ ve EKIPMAN KONTROLU

Akim Sitometri cihazina iligkin temizlik ve kontrol islemleri giin baslangici ve bitimi
seklinde calisan operator tarafindan iki kez gergeklestiriimektedir. Kalibrasyonun
uygunluguna dair belgeler cihaz ¢iktisi olarak alinip dosyalanmaktadir. Cihazin bakim,
onarim ve kalibrasyon iglemleri firma yetkilileri tarafindan kendilerinin belirlemis oldugu
periyotlarda ve ihtiyag duyuldugu hallerde yapilmaktadir. Ancak cihaz ilk kuruldugunda
kalibrasyon ayari yapilmaktadir bu nedenle her yil kalibrasyon tekrarina ihtiyag
duyulmamaktadir. ilgili kayitlar cihaz dosyasinda arsivienmektedir. Kullanilacak kit ve/
veya malzemelerin hazirligi, kontrolt haftalik ve aylik sekillerde yapilir. Gerektiginde
araci firma ile iletisime gegilerek kit temini saglanir.
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6.IC/DIS KALITE KONTROL CALISMALARI /  TEST
KALIBRASYONLARI

Laboratuvarda calisiimakta olan testler igin i¢ kalite, dis kalite ve test kalibrasyonlari
gereklidir. Hlcrede calisilan i¢ ve dis kalite kontrol testleri hasta numuneleri ile ayni siirece
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tabi tutulmali ve ayni yéntemler ile calisiimaktadir. i¢ kalite kontrol testi seviyeleri ve
calisma araliklari, test prospektiisiine gore yapilmaktadir. i¢ kalite kontrol g¢alisma
sonugclari operatdorin / laboratuvar sorumlusunun imzasiyla cihaz dosyasinda kayit altina
alinmaktadir.

ic Kalite Calismalari

Flow-Cytometry cihazi ile glnlik olarak calismaya baslamadan 6nce mutlaka
FlowCheck galismasi yapilarak cihazin laser ayarlari kontrol edilir. Kaliteye uygunluguna dair
belgeler cihaz ¢iktisi olarak alinip dosyalanmaktadir. Asagida belirtilen iki tabloda kalite kontrol
calismalarina ait bilgiler bulunmaktadir.
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Dis Kalite Calismalari

Akim Sitometri testleri igin UK NEQAS dis kalite galismalari yapilmaktadir. Belirli
periyotlarda 2 adet dis kalite numuneleri laboratuvarimiza kargo yoluyla ulagsmaktadir.
Calisilan test sonuclari elektronik ortamda sisteme girilmekte ve degerlendirme sonuglari
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tarafimiza ulasmaktadir. Dis kalite kontrol sirecinde de kontrol c¢alismasinda kullanilan
numuneler, hasta numuneleri ile ayni stirece tabi tutulur ve ayni yéntemler ile galisilir. Dis kalite
degerlendirme sonuclari laboratuvar sorumlu hekimi tarafindan degerlendirilir ve dis kalite
degerlendirme formuna kayit altina alinir.

Yapilan kalite kontrol galismalarinda gerekli hallerde (sonuglarin referans araligina
uymamasil, kit kaynakli tutarsiz sonuglar... gibi) Uyumsuzluk ve Diizeltici Faaliyet Raporu
tutulmaktadir. Neden analizleri tespit edilerek gerekli iyilestirme ¢alismalari yapilmaktadir.

+ Test Kalibrasyonlarii Akim Sitometri cihazi icin ginlik yapilan Flow-Check
¢alismalarinda floresan yogunluklarinin kontrol edilerek cihaz kalibrasyonunun uygun
olup olmadigi, herhangi bir ayara ihtiya¢c duyulup duyulmadid: tespit edilir. Cihazin
voltaj ve kompenzasyon ayari yapilarak glnlik test kalibrasyonu tamamlanmis olur.

7. KANTITATIF TESTLER

Akim Sitometri cihazinda c¢alisilan birtakim testlerde hesaplanan &lgim
belirsizli§i analiz sonucunun kullanim amacina uygun olmamasi durumunda, metod
degisimi ya da metoda gerekli iyilestirmeler yapilarak tespit edilen belirsizlik ortadan
kaldirilabilmektedir. (Orn; lenfosit subsetleri ¢alisilirken otomatik calisma istasyonunda
sonug alinamadiginda manuel hiicre pargalama ve yuzeyel boyama iglemi yapilr.)

8. HASTA SONUC RAPORLARI

Hasta sonug raporlari hastane idaresi tarafindan Saglik Bakanligrrnin énerdigi sekilde
ve CKS kitabi baz alinarak hazirlanmistir. Asagida bir hasta raporu érnegi ve asgari olmasi
gereken kriterler siralanmistir. Bunlar;

Hastane/Laboratuvar adi

Testin yapildigi laboratuvarin adi » Hastanin adi, soyadi
istemi yapan hekimin adi, soyadi

istemin yapildidi tarih ve saat

Numunenin ve testin adi

Numunenin alindigi tarih ve saat

Numunenin laboratuvara kabul edildigi tarih ve saat
Sonug degerin birimi

Referans araligi/degeri

Sonucun onaylandigi tarih ve saat

VVVVYVVYVYVVY
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9. TEST SONUC VERME SURELERI

Test sonug verme sureleri belirlenirken; cihaz bakim ve temizligi, kalite kontrol
calismalar gibi uygulamalar g6z 6nunde bulundurularak en optimal sure tespit edilmektedir.
Laboratuvar hekimi hastanin klinik seyriyle ilgili bilgi aldiktan sonra ekstra test isteminde
bulunabilmektedir.

Hastalara ve ilgili calisanlara sonug verme sureleri hakkinda bilgilendirme
yapilmaktadir. Ayaktan hastalarin, mimkidn olan her test igin yazili olarak bilgilendiriimesi
saglanir. Bu da sekreterlik birimi tarafindan hastalara sonuglarini hangi gin ve saatte
alacagina dair barkodlu bilgilendirme fisi verilmektedir. Ayrica hastalar, internet ortami
Uzerinden laboratuvar sonuglarina da ulasabilmektedirler. Herhangi bir nedenle (cihaz arizasi,
kitin temin edilememesi) sonuglarin belirtilen siirede onaylanmamasi durumunda Ornek Alma
Uniteleri ve klinikle irtibata gegilerek sonucun gecikecegi hasta yakinina ve hastanin
doktoruna sézel olarak bildirilir. Ayrica hastane Bilgi islem tarafindan otomasyon sistemine bir
uyari yazisi gonderilerek sistemden tim kullanicilar haberdar edilmektedir.

NOT: Laboratuvarimizda ¢ahisilan birgok testimiz kalitatif oldugu i¢in, sonuglar opsiyoneldir.

10. SONUCLARIN ONAYLANMA ve RAPORLANMASI

immiinoloji Laboratuvar'nda c¢alisiimakta olan testler calisiip LBYS bilgi sistemine
aktarildiktan sonra, laboratuvardan sorumlu hekim tarafindan onaylanarak gecerlilik kazanir.
Hekim, gerekli gérdigu durumlarda testi onaylamayarak tekrarini isteyebilir. Bu durumda test
tekrarlanir ve onaya sunulur. Herhangi bir nedenle (cihaz arizasi, kitin temin edilememesi)
sonuglarin belirtilen siirede onaylanmamasi durumunda Ornek Alma Uniteleri ve klinikle
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irtibata gecilerek sonucun gecikece@i hasta yakinina ve hastanin doktoruna soézel olarak
bildirilir.

Testlerin hepsi hekim tarafindan degerlendirilir ve onaylanir. Gerekli durumlarda galisilan
testlerle ilgili aciklamalarda da bulunulur. Laboratuvar sorumlu hekimi tarafindan analizi
yapilip, raporlandiktan sonra, sonugclar operatér tarafindan LBYS sistemine girilir.

11. TEST SONUCLARININ ARSIVLENMESI

Laboratuvar test sonuglari hastaneler Bilgi islem Birimi tarafindan dijital ortamda
arsivlenmektedir. Sonuglara erisim 2004 yilina kadar dayanmaktadir. 2018 yili itibariyle yeni
bir uygulama olan Java sistemine gegisle i¢ kalite arsivimizde kendi binyemizde olusmaya
baslamistir.

12. PANIK DEGER UYGULAMASI

immiinoloji Laboratuvar’nda calisiimakta olan testlerin acil testler grubuna dahil
degildir. Bu sebepten panik deger uygulamasi kapsamina girmemektedir.

13. LABORATUVAR TEST SURECLERI

Alinan numunenin preanalitik, analitik ve post analitik strecleri LBYS (zerinden
izlenebilmektedir. Doktorun testi istemesi ile bu siire¢ baslar. Alinan numuneler ya Ornek Alma
biriminden ya da Kliniklerden transfer elemani tarafindan Merkezi Laboratuvar numune kabul
birimine getirilir. Bu asamada testler sistemde kirmizi olarak (Kayit yapildi, henlz ¢alisiimadi)
g6ralir. Numune laboratuvara geldikten sonra 6n c¢alisma yapilir ve cihazda hicre sayimi
gerceklestirilir, ardindan analize gegilir. Test sonu¢ sistemde onaylandiginda yesil renge
donlsur. Sonuglarda bir uyumsuzluk gérildiyse; onaylama isleminden dnce test tekrar kayit
formuna islenir ve yeniden calisilir. Streg¢ bu sekilde ilerlemektedir.

14. HATALAR ve RAMAK KALA OLAYLARININ SINIFLANDIRILMASI

Laboratuvar Hata Siniflandirma Sistemi (LHSS) hastaneler otomasyonunda
bulunmaktadir. Aylik olarak degerlendirilmesi yapiimaktadir.

15. DOKUMAN TAKIBI VE REVIZYONLAR

Laboratuvar kalite evraklari guncel olmahdir ve tim dékimanlar yilda bir kez
laboratuvar kalite sorumlusu tarafindan gézden gegirilir. ihtiyag dahilinde olusan herhangi bir
degisiklikte de revizyonlar yapilir ve ERU Kalite Birimi'ne yapilan revizyonu ve gerekgelerini
dokidman talep formu ile siralayarak bildirimde bulunur.

Doékiman ve revizyonlar hakkinda yil icinde calisanlara egitimler dizenlenmektedir.
Belgelere erisim ERU Kalite Yénetim Sistemi (KYS) web sayfasindan ve Merkezi Laboratuvar
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web sayfasindan da saglanmaktadir. KYS’den erisim kullanici adi ve sifre ile girigle
gerceklesmektedir.
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