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HASTALARIN GOVENLIGH IGiN

* Basvurunuz esnasinda sorulacak sorular, size en

« Kullandiginiz ya da kullaniimas planlanan

dogru tedavi ve bakimin planlanabilmesi icin ilaglariniz igin hekiminiz / hemsireniz veya

kullanilacaktr. eczacilanimizdan bilgi talep ediniz.

* Size yanls islem uygulanmamasi igin el bileginize Enfeksiyonlarin dnlenmesinde en énemli etken el

takilan kiinyede adiniz ve soyadinizi kontrol ediniz. yikamadir. Ellerinizi sik yikayimiz ve size dokunan,
* Kendiniz ile ilgili bilgilerin kimlerle paylasiimasini bakiminizi saglayan saglik calisanlarinda da bunu

istediginizi bakim saglayicilarinizla “bilgi sorgulayiniz.

mahremiyetinizin saglanabilmesi” icin paylasiniz. Hastaliginiz ve size uygulanan bakimlarla ilgili
* Tedaviniz ve takip sonuclarinizla ilgili hekiminizle - olarak sorular, brosirler ve egitim kanallan yolu

‘gunlik olarak konusunuz. ~ile bilgileniniz.

. Ameliyat yerinizin isaretlenmesi icin yénlendiriniz. Bize yanlis ifade ettiginizi dusindiginiz ya da
* Saglik calisanlarinin uyarilarini herhangi bir bizlerin yanls anladigini disindiginiz kendiniz /

tehlikeye maruz kalmamak icin dikkate aliniz. hastanizla ilgili bilgileri mutlaka dizeltiniz.

Sizinle ilgili bir hata ya da istenmeyen olay
meydana geldiginde bunun raporlanip

raporlanmadigini sorgulayiniz.

Raporlamalar, cezalandirma araci olarak
kullanilmaz. Raporlamalar ile mevcut sistemimiz

sorgulanir, yeniden degerlendirilir ve dizeltme icin

gerekli egitim ve diozenlemeler yapilir.

* Sizin bakim ve tedavinizi Ustlenen kisileri ismi ile Enfeksiyon kontrol énlemleri agisindan disaridan

taniyiniz, yaka karti olup olmadigina dikkat ediniz. battaniye, yorgan, carsaf ve yastik getirmeyiniz.

Supheli bir durumla karsilashginizda bunu ¢alisanlar Tedaviniz ve saghginiz icin disaridan gelen yiyecek ve

ile paylasiniz. icecekleri tOketmeyiniz.

* Kendinizle ilgili yasadigimiz olumlu ve olumsuz Tedavinizin yapilabilmesi ve istirahat edebilmeniz icin
isleyisleri sorumlular ile paylasiniz. ziyaret saatleri disinda ziyaretci kabul etmeyiniz.

* Size uygulanan her tirlU islem ve tedavi icin bilgi ’
tarafiniza verilecektir. Litfen sormak istediginiz oo

sorular ilgili kisilere yéneltiniz. j

* ilac guvenliginizin saglanabilmesi icin kullandiginiz

- her turlu ilact hekiminize / hemsirenize bildiriniz.‘ Geng Olsun Dileklerimizle.
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