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1. AMAC: Erciyes Universitesi Saghik Uygulama ve Arastirma Merkezimize ayaktan ve yatarak itedavi géren hasta ve
yakinlarmin tedavi dncesi, esnasi ve sonrasinda bilgilendirilmesini ve bu suretle hastaliklari ile ilgiliztani*ve tedaviyi anlama ve
uygulamaya aktif olarak katilmalarimi ve Saglik Merkezimize uyumlarini saglamaktu,

2. KAPSAM: Bu talimat ayaktan ve yatarak tedavi goren hasta ve yakinlarinin egitimlerini kapsar

3. KISALTMALAR: g

4. TANIMLAR:

5. SORUMLULAR: Tim Hemsireler.

6. FAALIYET AKISI:

6.1. Ayaktan Hastalarin Egitimi;

6.1.1. Yaygin egitim (afis, brosiir, video goriintiileri) yolu ilepoliklinige gelen hasta ve/veya ailelerine egitim verilir.

6.1.2. Poliklinige basvuran hastalar tanilarina gore hastaliklar ile ilgili asagidaki plan dogrultusunda spesifik egitimleri alirlar.
6.1.3. Verilen egitimler her boliimiin kendi iginde hazirlamis elduguiptomasyen ortaminda “Egitim Formlarina” kaydedilir.

Egitim Verilen Grup Egitim Konusu > E%t;:n l Siiresi Sikhig1 Egitimci
Aday SAPD (Siirekli
Ayaktan Periton Diyalizi) SAPD ve Hemodiyaliz Grup 1 saat 1 Kez SAPD Hemsiresi
Hastalart <
Ilag Testlerinin Riskleri l
Test Uygulama Yé&ntemi,
Test Sonrast Gelisebilecek | - . . N
Cocuk Hastanesi Alerji Test | Yan Etkiler- (B}ﬁleblr/ (111(: - 60 1 Kez ng;ﬂ;?;stanem Alerji Poliklinik
Hastalar1 Komplikasyenlar, Test P 3
Sonrasi ¥apilmasi
Getekenler —
Spesifik Bol éelere Radyoterapi
S AY N Almadan
Radyoterapi Alan ve Alacak o ol Birebir / 25-30 Once ve Radyasyon Onkolojisi Egitim
Kranial, Pelvis, Mide vb.) . 7
Olan Hastalar B ! Grup dk Radyoterapi Hemsiresi
Thskin Radyoterapi ve Yan Aldis: Sii
Etkileri 181 surece
Haftada Bir
Diyabet Tanis1 Yeni ik Tam
Konulan ve DiyabetiiQlan Diyabet; Diyet, Insiilin 60 - 90 Konuldugund . .
Hastalar Kultanimi (Uygulamalr) Grup dk a ve Ihtiyag Eriskin Diyabet Hemsiresi
X Oldukg¢a
Diyabet, karbonhidrat 20-60 Baslangicta ve
Diyabeti Olan Hastalar sayimi, uygulamali diyabet | Birebir dk ihtiyag Erigkin Diyabet Hemsiresi
teknolojileri egitimi oldukca
. . 3-4Kezya
Peritonitli Hastalar Jg?glilg nfzﬁll()n 18t Birebir 31(: - 60 da Taburcu SAPD Hemsiresi
e Olana Kadar
, . . s Baslangicta ve
Cocuk Hastanesi Y atan Diyabet, Diyet, Insiilin Grup, o T . .
Diyabet Hastalarl Kullantm: Birehir 30 dk Ll}ﬁgﬁga Pediatri Diyabet Egitim Hemsiresi
Cocuk Hastanesi: Nefroloji Daha Once Verilen 60 - 75 . Cocuk Hastanesi Nefroloji
Poliklinik Hastalar: Egitimlerin Tekrari Grup dk YildaBirKez | p 1 finik Hemsiresi
HAZIRLAYAN: KONTROL EDEN: ONAYLAYAN:
BASHEMSIRE KALITE YONETIM DIREKTORU | BASHEKIM
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Egitim Verilen Grup Egitim Konusu E%llt;:n Siiresi Sikhg: Egitimci
Ayaktan Periton Diyalizi Cihaz Egitimi Birebir 6-8saat | 1Kez i iSAPD Hemsiresi
Hastalar1 KENN AN NG
Ttk Fedaviye ||
Onkoloji Hastanesi Ayaktan | Kemoterapi, Lenfodem, Birebir 10-20 Baslandig @Onpkoloji Hastanesi Ayaktan
Tedavi Unitesi Hastalart Oral Kemoterapi dk Zaman ve Fedavi Unitesi Egitim Hemsiresi
| Thtiyac Oldukea
Diyabet Tanis1 Yeni . . : . H 'i'a.m . e Tl
. . Diyabet, Diyet, Insiilin Lo 60 - 75 honuldugunda Endokrin Poliklinik Diyabet
Konulan ve Diyabeti Olan Birebir i 2 I
Kullanim1 (Uygulamali) dk ve thilyag Hemsiresi
Hastalar N
___‘;uduhga >
Ka(}m Hastz'thl.(le{l’ Ve Anng Sttd I:Z.g}tu'm Yerinde/ | 10-15 | Kadin Hastaliklar1 ve Dogum
Dogum Poliklinigine Emzirme Egitimi Birebir dk 1 Kez Poliklinizi Hemsiresi
Bagvuran Gebeler Beslenme Egitimi - fid N £ 5
Kemoterapi, Uygulama ve
Siire¢
- Kontroller
Onkoloji Hastanesi - Dikkat Edilmesi Gereken N : Onkoloji Hastanesi Hematoloji
.. RN Hususlar Birebir 1 saat Enaz 3 Kez g L
Hematoloji Poliklinigi . Poliklinik Hemgiresi
- Komplikasyonlar
- Genel Yan Etkiler
- Spesifik Yan Etkiler !
Kateter bakimi =

6.2. Yatan Hastalarin Egitimi:

6.2.1. Hastanin klinige ilk yatiginda hésta ve 7 veya yakislaginin hastaneye ve boliime uyumunu saglamak i¢in verilir.
6.2.2. Hastanin / yakmmim 6grenmesini engelleyecek. faktirler varsa tespit edilerek, ¢ozliim iretildikten sonra uygun egitim
yontemi (sozli, yazili, gorsel vb.) segilir.

6.2.3. Egitim konulari,

Birim ve hasta odalatinin tamtilntasi (fuvalet, banyo, yatak kullanimi, hemsire ¢agri sistemi vb.)
Hasta ve hasta yakwmlanmn uymasiigereken kurallar

Evsel atik ve tibbi atikiarasindaki farklar

Tedavi sirasmga oiusabilecek yanetkiler

Hastanin diyett

Kotii aliskarnhiklari birakma

Hastanin ‘egzersizletijtsolunitum, oksiiriik ve fiziksel egzersizler vb.)

Agr1 yénetimi

Kan @ansifizyonunda oitisabilecek yan etkiler

Hastane énfeksiveniarmm onlenmesi

Hasia haktar1 ve sorumluluklar

Visii, kahvalii ve yemek saatleri, ziyaret saatleri ve kurallari

Kisisel bakuii vig.c! hijyeni

Tedavi gekilieriwe ilaglarin giivenli kullanim

Tetkikive girisimsel iglemler

Tibbi ¢ihazlarin efektif kullanimi (nebul vb.)

Anne siitli, ve emzirme egitimi

Rakima iliskin dikkat edilecek hususlar

Bansuman ve yara bakimi

Hasta diismelerinin 6nlenmesi

Kimlik tanimlayicr (bileklik) kullanimi, korunmasi, degistirilmesi ve ¢ikarilmasi

Diyabet egitimi seklindedir.
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6.2.4. Verilen egitimler “Yetiskin / Bebek ve Cocuk Hastalar igin (0-17 yas) Hemsirelik Hizmetleri Hasta On Degerlendirme
Formunda” bulunan Hasta / Refakat¢i Egitimi boliimiine kaydedilir.

6.2.5. Tedavi siirecinde hastaya cerrahi bir girisim yapilacaksa hekim tarafindan bilgi. verilerck “"Aydmlatilmis Onam Formu”
imzalatilir.

6.2.6. Bunlar disinda spesifik hastaliklar1 olan hasta ve ailelerine asagidaki plan dogealtusunda ayriea €gitim verilir ve otomasyon
ortaminda “Egitim Formlarina” kaydedilir.

Egitim Verilen Grup Egitim Konusu E%:g:n Siiresi Sikhigr Egitimci
. S1vi Dengesi, Peritonit, 3-4Kezya
Yeni SAPD Hastalar: Oda Kosullari, Degisim Grup 30-60dk .| da Taburcu SAPD Hemgiresi
(Yatan) o
Teknigi (Uygulamali) Olana Kadar
Cocuk Hastanesi Yatan Diyabet, Diyet, Insiilin Grup 30 dk ) Ny Pediatri Diyabet Egitim Hemsgiresi
Diyabet Hastalar1 Kullanimi (Yasa Gore) <
Cocuk Hastanesi Yatan Diyabet, Diyet, Insiilin Yerinde Pediatri Diyabet Egitim Hemsiresi
) N 30.dk 5-6Kez
Diyabet Hastalart Kullanimi Birebir
Yatan Eriskin Diyabet Diyabet, Diyet, Insiilin Yerinde iy, ‘ }lk.tam ve Eriskin Endokrin Servis Diyabet
. A 30-60.dk Thtiyag —
Hastalar1 Kullanimi Birebir Hemgiresi
Oldukg¢a
Cocuk Hastanesi Yatan Konviizyon Esnasinda - N
Noroloji Hastalart ve Yapilmas1 Gerekenler, lag strlnFle / 20=60dk | 2-3Kez Coguk Hastanes1. NO.mlOJ !
. ! Birebir Poliklinik Hemsiresi
Aileleri Kullanimi
L .. S1vi Dengesi, Peritonit, . ..
Pediatri Nefroloji Yatan Oda Kosullari, Degisin Birchir 45 60 dk Taburcu Coguk I{Iastaneml Ngfroloy
Hastalar1 o Olana Kadar Poliklinik Hemsiresi
Teknigi (Uygulamali) .
Pediatri Nefroloji Peritonit Degisim Teknigi ) 3-4Kezya Cocuk Hastanesi Nefroloji
. Birebir 30-60dk | da Taburcu e .
Gelisen Hastalar1 (Uygulamalr) Poliklinik Hemsiresi
Olana Kadar
Cocuk Hastanesi Ayaktan . ..
Periton Diyalizi Hastalar Cihaz Egitimi Birebir 6 - 8 saat 1 Kez Coquk Hastanes% Ngfrolop
e Poliklinik Hemsiresi
(Klinige Yatirilarak)
Ik Tedaviye
OnkOIf)J}- Hastgne& Ayaktan Kenioterapi, Lenfodem, oo Balandigy Onkoloji Hastanesi Ayaktan Tedavi
Tedavi Unitesi Yatan : Birebir 10-20dk | Zaman ve L o
Oral Kemoterapi A Unitesi Egitim Hemsiresi
Hastalart Ihtiyag
Oldukca
Perinatoloji Klinigi Dogum Ann; .~ INE'g%m.m Yerinde / Perinatoloji Klinigi Bebek
Emzirme Egitimi N 20-30dk | 1-2Kez . L. .
Yapan Hastalart i 2N Birebir Hemsiresi / Klinik Hemsiresi
Beslenme Egitimi
Yenidogan Kliniklerinde Emzirme Egitimi Yerinde / 10-60dk | 1-3kez Cocuk Hastanesi Neonatal Tarama
Yatan Hastalarin-Anneleri Ast Bilgisi Birebir Hemsiresi
. . Ik Tam
Diyabet Tanis1 Yeni > . e -
Konulan ve Diyabeti Olan bRy Diyet, Insillin Birebir 20-60 dk Konl}ldggund Diyabet Hemsiresi
Kullantm1 (Uygulamalr) a ve Ihtiyag
Hastalar
Olduke¢a
. ) Ik Tam
Diyabet-Tanist Yeni . . o -
Konulap.ve Diyabeti Olan Diyabet, Diyet, Insillin Grup 60-90 dk Konl}ldggund Diyabet Hemsiresi
»Kullanimi (Uygulamalr) a ve Ihtiyag
Hastalar =0
Oldukg¢a
HAZIRLAYAN: KONTROL EDEN: ONAYLAYAN:
BASHEMSIRE KALITE YONETIM DIREKTORU | BASHEKIM
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6.3. Taburcu Edilecek Hastalarin Egitimi:
6.3.1. Hasta ve / veya ailelerinin hastaneden ayrildiktan sonra var olan saglik durumlarini korumalarl ve rehabilitasyonlariin

devamu i¢in verilen egitimlerdir.
6.3.2. Egitim konulari,

A\ 74

Enfeksiyon belirtileri
Emzirme egitimi
Gobek bakimi

Asilar

Banyo sekli

VVVVVVVVVYVVYY

Kontrol giinii seklindedir.

6.3.3. Hasta ve / veya ailesine egitim konulart ile ilgili varsa brostir.verilir.

Anne siitii / beslenme egitimi

Hastanin hastaligi ile ilgili bilgi
Hastanin hazirlanmasina yardim, varsa esyasinin teslimi
Dolasim bozuklugu belirtileri

Evde yapilmasi gereken egzersizler

Hastaliklardan korunma ve hijyen
Diyeti (serbest ve yasak gidalar)

Ameliyat / yara yeri pansumant

[laglarin kullanimui ve insiilin egitimi 2

——m e L

6.3.4. Verilen egitimler “Yetiskin / Bebek ve Cocuk Hastalar I¢in (0 - 17 yas) Hemsirelik Hizmetleri Hasta On Degerlendirme

Formunda” bulunan Hasta / Hasta Yakini Taburcu Egitimi:-bolimune kaydedilir.

7. ILGIiLi DOKUMANLAR:

7.1. Egitim Formu (Otomasyon Ortaminda)

7.1. Yetiskin Hastalar i¢in Hemsirelik Hizmetleri Hasta On Degerlendirme Formu

7.2. Bebek ve Cocuk Hastalar Igin (0 -17 yas) Hemsirelik Hizmetleri Hasta On Degerlendirme Formu
7.3. Yatakli Tedavi Kurumlariisletme Yonetmellgl

7.4. Saglikta Kalite Standartlar

7.5. Saglik Hizmeti Kalitesinin Gelistirilmesi ve Degerlendlrllmesme Dair Yonetmelik

HAZIRLAYAN:
BASHEMSIRE

KONTROL EDEN: o
KALITE YONETIM DIREKTORU | BASHEKIM

ONAYLAYAN:




