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1. AMAC: Yogun bakim iinitesinde yatan hasta yakinlarinin hasta ziyaretlerini diizenlemek, hastalart hakkinda bilgi
edinmelerini saglamak ve onlar1 yogun bakim iinitesinin kurallar ile ilgili bilgilendirmektir.

2. KAPSAM: Bu talimat Erciyes Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi dahilindeki tiim Dahili,
Cerrahi ve Pediatri yogun bakim tinitelerini kapsar.

3. KISALTMALAR:

4. TANIMLAR:

41.YBU :Yogun Bakim Unitesi

4.2.CYBU :Cocuk Yogun Bakim Unitesi

4.3.GCYBU :Genel Cerrahi Yogun Bakim Unitesi

4.4.AYU :Anestezi Yogun Bakim Unitesi

4.5.PACU :Anestezi Sonrasi Yogun Bakim

4.6.DYBU :Dahiliye Yogun Bakim Unitesi

4.7.BCYU :Beyin Cerrahi Yogun Bakim Unitesi

4.8 KVCYBU :Kardiovaskiiler Cerrahi Yogun Bakim Unitesi

49.YDYBU :Yeni Dogan Yogun Bakim Unitesi

4.10.GHYBU :Gogiis Hastaliklart Yogun Bakim Unitesi

411.NYBU :Néroloji Yogun Bakim Unitesi

4.12.GCYBU :Gogiis Cerrahi Yogun Bakim Unitesi

4.13.YDCYBU :Yenidogan Cerrahisi Yogun Bakim Unitesi

4.14.CCYBU :Cocuk Cerrahisi Yogun Bakim Unitesi

4.15.KYBU :Kardiyoloji Yogun Bakim Unitesi

4.16. HASTA :Usuliine gore herhangi bir yogun bakim servisine kabul edilmis hastay: tanimlar.

4.17. HEKIM :Yogun bakim servisinde hastayi tibben izleyen veya konsiiltasyon veren hastayla ilgili
hekimi tanimlar.

4.18. HEMSIRE :Yogun Bakim Unitesinde gorevli hemsireyi tanimlar.

4.19. TIBBI PERSONEL: Yogun Bakim servisinde hizmet geregi gorevli ¢alisan personeli tanimlar.

4.20.VIZIT :Hekim, hemgire ve tibbi personelin hastaya ait her tiirlii tibbi uygulamalarini tanimlar.

4.21. ZIYARETCI :12 yasin1 doldurmus olmak kosulu ile Yogun Bakim Unitesinde yatan hastalarin anne-baba-
es- ¢ocuk-torun-kardes iliskisiyle bagl aile birey ve akrabalar1 tanimlar.

4.22.17ZOLASYON  :iki ortam'arasinda mikroorganizma, hava akimi, 1s1 gegisinin énlenmesi ve/veya kontrolii
icin gelistirilen yontem ve tekniklerin tlimiinii tanimlar.

5. SORUMLULAR: Bu talimatin uygulanmasindan YBU danisma gorevlisi, hostes, hemsire ve hekimler
sorumludur. Bu talimatin uygulamadaki denetimi Bashekime ve Enfeksiyon Kontrol Kurulu’'na aittir.

6. FAALIYET AKISI

6.1. YOGUN BAKIM UNITELERINDE HASTA ZIYARET KURALLARI

6.1.1. Yeni dogan yogun bakim servisleri dahil, tiim yogun bakim servislerine hasta ziyaret¢isi kabul edilebilir.
Ancak hastanin saglik durumu dikkate alinarak, hekim tarafindan ziyaret¢i kisitlamasi getirilebilir. Ayni anda ¢ok
sayida ziyaretginin kabulii, hasta saglig1 ve gilivenligi acisindan risk olusturabilecegi i¢in, ziyaret¢i sayisina, servis
bazinda hekim tarafindan karar verilir.

6.1.2. Ziyaretlerde yogun bakim hastalarinin takip ve tedavisini aksatmamak ve hasta giivenligini saglamak igin
gerekli<tedbirlerin' almmas1 esastir. Bu nedenle ziyaretgiler yogun bakim servislerine, gorevli saglik personeli
refakatinde, diger hastalari rahatsiz ve tedirgin etmeyecek sekilde ve belirli bir diizen igerisinde alinmalidir. Ziyaret
stireleri makul ve miimkiin olan en kisa siireyle sinirlandirilmalidir.
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Ziyaret Giin ve Saatleri:

GCYBU Her Giin 09.00-10.00
AYBU Her Giin 13.00-14.00
DYBU Her Giin 11.00-12.00
BCYBU Her Giin 10.00-11.00
CYBU Her Giin 13.30-14.00
KVCYBU Her Giin 11.00-11.30
NYBU Her Giin 13.30-14.00
GHYBU Her Giin 13.00-13.30
GCYBU Her Giin 13.00-14.00
CCYBU Her Giin 13.00-13.30
YDCYBU Her Giin 13.00-13.30
YDYBU Her Giin 14.00-14.30
KYBU Her Giin 12.30-13.00
PACU Her Giin 14.00-14.30

2. Ve 3. basamak Yeni Dogan Yogun Bakim Unitesi igin; annelet her 3 saatte bir iiniteye giris yapmaktadir.
Babalar icin 2. Ve 3. Basamak Yenidogan Yogun Bakim Unitesi ziyaret giinleri; hafta sonu (Cumartesi ve Pazar)
saat 13.30-13.45 arasidir. Saat 14.00 da ilgili hekim tarafindan hasta yakinina, hastasinin durumu hakkinda
anlagilabilir sekilde gerekli bilgilendirmeler yapilmalidir.

6.1.3. Bashekimlik gerekli gordiigii hallerde ziyaret saatini arttirabilir, kisitlayabilir veya degistirebilir.

6.1.4. Ziyaret Oncesi ziyaretgilere, belirlenen dansma ve hostes gorevli tarafindan egitim verilmelidir. Ziyaretgi
kendi hastas1 disinda bagka hastaya ve hasta bakim malzemelerine temas etmemelidir.

6.1.5. Hasta ziyaretleri 24 saat esash olabilecegi gibi, ziyaret saati uygulamasi servisten servise degisebilir. Ziyaret
saatlerine servis hekiminin onerisiyle hastane idaresi tarafindan karar verilmelidir.

6.1.6.Bulasic1 hastaligi olanlar veya bulasict hastaligr olan bir kisi ile yakin zamanda temas ettigi bilinenler,
oOkstirtik, hapsirma, bogaz agris1 ve burun akintisi gibi solunum yolu enfeksiyonunu destekleyen belirtileri olan
kisiler ziyaret igin kabul edilmemelidir. Ancak ziyaretin kritik olmasi durumunda, ziyaret¢inin cerrahi maske
kullanarak ve el hijyenini saglayarak ziyarete izin verilebilir.

6.1.7. 10 (on) yasin altindaki ¢ocuklar, kisisel koruyucu malzemelerin kullanimi konusunda zorlanabilecekleri i¢in,
cok 0zel durumlar disinda, eriskin ve ¢cocuk yogun bakim servislerine ziyaret¢i olarak alinmamalidir. Yenidogan
yogun bakim servislerinde, anne- baba refakatinde 3 (li¢) yas ve lizeri kardeslerin ziyaretine izin verilebilir.
Yenidogan Yogun Bakim Unitesinde kardes ziyaretlerine, hastanin klinik durumuna gére sorumlu hekim tarafindan
izin verilir. Yenidogan Yogun Bakim Unitesinde anne- baba disinda ziyaretgi alinmamaktadir.

6.1.8. Ziyaretgiler, izolasyon Onlemlerinin alindigi hastalarin bulundugu alanlara girerken enfeksiyon kontrol
kurulunun belirledigi izolasyon kurallarina mutlaka uymalidir.

6.1.9. Toplumda bulasict hastalik sikliginda artis oldugu durumlarda, hastane idaresi tarafindan ziyaretci kisitlamasi
yapilabilir.

6.1.10. Yogun bakim ziyaretinde hasta yakinlar1 yaninda cep telefonu bulundurmamalidir.

6.2.YOGUN BAKIM SERVIiSIiNE GIRERKEN KiSiSEL KORUYUCU MALZEMELERIN KULLANIMI

6.2.1. Yogun bakim servisine giriste ( saglik ¢alisani, ziyaret¢i vb.) mutlaka el hijyeni saglanmalidir. Bunun i¢in
yogun-bakim servislerine giriste alkollii el antiseptigi veya el yikama i¢in gerekli olan lavabo, sivi sabun ve kagit
havlu bulundurulmalidir.

6.2.2. Yogun bakim servislerine girilirken ancak izolasyon uygulanan durumlarda rutin olarak onliik, eldiven ve
maske kullanilmalidir.

6.2.3. Yogun bakim servislerine girilirken galos giyilmesine gerek yoktur.
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6.2.4. Yenidogan yogun bakim servisinde, bebegi kucagina alacak ziyaretgilerin 6nliikk giymesi gereklidir. Ayrica
bebegi besleyen ve bakim veren kisinin kusmuk, kan ve diger enfeksiyoz viicut ¢ikartilarinin bulagmdan korunmasi
icin Onliik (tercihen su gegirmez) giymesi Onerilir. Kirlenen onliik degistirilmelidir. G6zle goriiniir kirlenme olmasa
bile hastadan hastaya geciste onliik degistirilmelidir.

6.2.5. Cogul direngli mikroorganizmalarin direngli oldugu durumlarda, enfeksiyon kontrol kurulunca eldiven, onliik,
maske kullanimiyla ilgili kurallar yeniden diizenlenebilir.

6.2.6. Ziyaret sirasinda, hasta mahremiyetini koruyacak 6nlemler alinmalidir.

6.2.7.Saglik tesisleri yonetimlerince, belirtilen esaslar dahilinde yogun bakim  hasta  ziyaretine dair kurallar
belirlenmeli ve bu kurallar hasta yakinlarimin rahatlikla ulagabilecegi sekilde (elektronik pano, afis vb.)
duyurulmalidir.

7. ILGILI DOKUMANLAR:

7.1. Saglik Bakanlig1 Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii Yogun Bakim Servislerinde Hasta Ziyareti Uygulamalari
Genelgesi

7.2. Erciyes Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi Yogun Bakim Hasta Bilgilendirme Rehberi

HAZIRLAYAN: KONTROL EDEN: o ONAYLAYAN:
BASHEK{M YARDIMCISI KALITE YONETIM DIREKTORU BASHEKIM




